
 

CAP 
Equipier polyvalent du commerce 

Métiers accessibles 

Le titulaire de ce CAP peut 

travailler dans tous types de 

commerces vendant des produits 

ou des services. Il peut exercer 

différents emplois: 

- employé de rayon de grande 

surface 

- Equipier de vente 

- Équipier de caisse 

- Équipier de commerce 

- Vendeur en commerce de gros 

ou en détail 

- Vendeur en produits frais ou en 

alimentation générale 

- Vendeur en prêt à porter 

Liens utiles 

Fiche Onisep CAP  

Fiche métier ven-

deur en magasin 

Témoignage CAP 

EPC 

Présentation du CAP 

Le titulaire du CAP « Equipier polyvalent du commerce » travaille auprès de la 

clientèle d’une entreprise. Les tâches peuvent varier en fonction de la structure 

et il est nécessaire d’être polyvalent. 

LE CAP EPC forme aux techniques de commercialisation, de produits ou de ser-

vices. L’élève acquiert des connaissances sur les circuits de distribution, sur les 

modes d’approvisionnement, les procédures de stockage, les principes de ran-

gement et de mise en rayon des produits. Il est capable d’utiliser les documents 

commerciaux tels que les documents d’inventaire ou de livraison et de se servir 

de différents logiciels. Il fait preuve de rigueur, d’organisation, mais aussi de dis-

ponibilité et de courtoisie avec les clients. Durant les deux années du CAP, 

l’élève effectue 14 semaines de stage afin de mettre en application les connais-

sances acquises et de développer de nouvelles compétences. 

Poursuite d’études 

Le titulaire du CAP peut égale-

ment poursuivre ses études en 

cas de bon dossier scolaire, par 

exemple en bac pro (2 ans) ou en 

Mention Complémentaire (1 an) 

- Bac pro métiers du commerce 

et de la vente 

- Bac pro technicien conseil vente 

en alimentation 

- Mention Complémentaire Assis-

tance, Conseil, Vente à distance 

Enseignements professionnels 

En plus des enseignements généraux (français, histoire-géographie, enseigne-

ment moral et civique, mathématiques, physique-chimie, EPS, langue vivante), 

le CAP présente des enseignements professionnels: 

- réception et suivi des commandes: participer à la passation des commandes 

auprès des fournisseurs, réceptionner et contrôler les livraisons, stocker les 

marchandises, maintenir l’organisation et la propreté, préparer les commandes 

destinées aux clients 

- Mise en valeur et approvisionnement: approvisionner, mettre en rayon et ran-

ger selon les produits, mettre en valeur les produits et l’espace commercial, 

participer aux opérations de conditionnement des produits, participer aux opé-

rations d’inventaire 

- Conseil et accompagnement du client dans son parcours d’achat: préparer 

son environnement de travail, prendre contact avec le client, l’orienter vers le 

produit adapté, finaliser sa prise en charge et recevoir les réclamations 

Fiche réalisée par le Centre d’Information et 

d’Orientation de Saint Jean de Maurienne 

Où se former en Savoie 

- Albertville, EREA le Mirantin 

- Challes les Eaux, Lycée professionnel hôtelier 

- Chambéry, Lycée professionnel la Cardinière 

- Chambéry, CFA de la coiffure et des métiers de la vente 

- Saint Jean de Maurienne, Lycée polyvalent Paul Heroult 

- Albertville Lycée polyvalent privé Jeanne d’Arc 

- Chambéry, Lycée professionnel privé Sainte Geneviève 

https://www.onisep.fr/ressources/univers-formation/Formations/Lycees/cap-equipier-polyvalent-du-commerce
https://www.onisep.fr/ressources/Univers-Metier/Metiers/vendeur-vendeuse-en-magasin
https://www.onisep.fr/ressources/Univers-Metier/Metiers/vendeur-vendeuse-en-magasin
https://www.onisep.fr/formation/apres-la-3-la-voie-professionnelle/ma-1re-annee-en-voie-professionnelle/ma-premiere-annee-en-cap/cap-equipier-polyvalent-du-commerce
https://www.onisep.fr/formation/apres-la-3-la-voie-professionnelle/ma-1re-annee-en-voie-professionnelle/ma-premiere-annee-en-cap/cap-equipier-polyvalent-du-commerce

